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Termos de Uso
Aspectos Legais

E expressamente vedada a comercializagdo, reproducdo, modificacdo, publicacdo ou
distribuicdo, a qualquer titulo ou forma, da totalidade ou de parte das informacdes,
dos materiais técnicos e demais conteldos existentes sem a prévia e expressa
autorizacdo da Novinvest Corretora de Valores Mobilidrios Ltda.

Através das informacdes, dos materiais técnicos e demais conteldos existentes neste
site, a Novinvest Corretora ndo estd prestando consultoria de investimentos ou de
produtos financeiros, nem recomenda¢des quanto a sua rentabilidade, liquidez ou
adequacdo ou risco.

Embora as informacgdes, os materiais técnicos e demais contelddos fornecidos neste
"site" sejam obtidos e/ou compilados de fontes confidveis, a corretora ndo garante, a
sua exatiddo, autenticidade, veracidade, integridade, legalidade, precisdao ou validade,
para qualquer propdésito especifico do leitor.

Limitacao de Responsabilidades e Controle de Operagoes

O site Home Broker bem como os executivos, funcionarios e/ou prepostos da
Novinvest Corretora ndao poderdo ser responsabilizados por perdas ou, danos de
qualquer natureza ou valor, que o cliente ou terceiros venham a sofrer em
decorréncia:

» da falta de exatidao, autenticidade, veracidade, integridade, legalidade, precisao ou
validade das informacdes, dos materiais técnicos e demais conteudos providos neste
site;

» do acesso ndo autorizado a este site, ou da interceptacdo por terceiros nao
autorizados de qualquer informacdo, material técnico ou outro conteldo disponivel
neste "site";

» do mau uso deste site ou de seus aplicativos e sistemas;

» da eventualidade de qualquer falha, dificuldade, impossibilidade ou interrupg¢do no
acesso ou na utilizacdo deste "site", de seus sistemas, aplicativos, conteudos, produtos
ou servicos, decorrente de caso fortuito, forca maior, ou do ato ou omissdo de
terceiros responsaveis pela elaboracdo, manutencdo, suporte, acesso e hospedagem
deste site e de seus conteudos, aplicativos e sistemas.
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Confirmagao de Cadastramento para Abertura de Conta

Ao final do processo de cadastramento, o cliente receberd um e-mail automatico
informando seu cadastramento. A senha de acesso é pessoal e intransferivel, podendo
a qualguer momento ser bloqueada se comprovado uso irregular ou cadastro invalido.

Desconexao automatica - time-out

O sistema Home Broker possui desconexao automatica 'time-out' caso nao haja
interagao do cliente com o sistema em um periodo de 40 minutos. Nesses casos, 0
sistema efetua automaticamente o logout da plataforma, implicando em nova
autenticacdo caso o cliente queira interagir novamente com o sistema.

Problemas de Conexao com o Home Broker

O sistema Home Broker possui um indicador de conexdao 'On' que sinaliza que o
sistema estd conectado ao servidor de negociagdo e cotac¢des e 'Off' que sinaliza uma
eventual perda de conexdao. Caso tenha problema com conexdo e acesso aos servigos
do Home Broker, favor entrar em contato com a mesa de operagbes através dos
telefones: (11) 4003-6610 nos dias Uuteis das 9h as 19h; e-mail:
atendimento@novinvest.com.br

Para outras informagoes:

Ombudsman (Bovespa): 0800 770 0149 ou ombudsman@bovespa.com.br;
Servico de Orientagdo ao Investidor (CVM): 0800 726 0802 - www.cvm.gov.br;
Ouvidoria Novinvest: 0800 722 2285 - e-mail: novinvest@novinvest.com.br;
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