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1. OBJETIVO
Descrevemos 0s processos e controles que a Novinvest Corretora de Valores Mobiliarios
Ltda (“Corretora”) estabelece para protecdo da informacgédo, tratamento dos riscos e
ameacas relacionadas a Seguranca da Informacao, Seguranca Cibernética e Protecao de

Dados.

2. ABRANGENCIA
Esta politica abrange todos os colaboradores, fornecedores, parceiros, clientes e visitantes

do site da Novinvest.

3. DOCUMENTOS VINCULADOS
i. Lei 13.709/18 — Lei Geral de Protecdo de Dados

ii. Politicas Internas.

4. CONTROLE DE REVISOES
VERSAO DATA ELABORADO POR: CONFERIDO POR: DESCRICAO DAS ALTERACOES
1.0 JAN/20 | Ediley Bispo | Suémi Ranieri Politica nova
5. DIRETRIZES

Esta politica contém informacgdes sobre a coleta, o uso, 0 armazenamento, o tratamento e
a protecdo dos dados pessoais dos usuarios e visitantes do nosso site

www.novinvest.com.br, sob o dominio *.novinvest.com. br.

Tem como diretriz principal, demonstrar a absoluta transparéncia guanto ao assunto e
esclarecer aos interessados sobre os tipos de dados que sdo coletados, os motivos da
coleta, a forma de como os usuéarios podem gerenciar ou excluir as suas informagdes

pessoais e a respectiva interacdo com os servigos oferecidos por esta Corretora.

A Corretora monitora e atua na prevencdo de ameacas de origem cibernética. Qualquer
evento envolvendo o assunto de segurancga cibernética, passa por uma avaliacdo, triagem

e em caso positivo, é classificado e tem seu plano de resposta correspondente acionado.
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. Gestéo de continuidade de neg6cios
A Corretora dispde de um plano e mecanismos para acionamento da continuidade de
negdécios em caso de desastres.

5.1 TERMOS E CONDICOES DE USO
NOs coletamos e utilizamos alguns dados pessoais que pertencem aqueles que
utilizam nosso site.
Ao fazé-lo, agimos na qualidade de Controlador desses dados e estamos sujeitos as
disposicbes da Lei Federal n. 13.709/2018 (Lei Geral de Prote¢cdo de Dados
Pessoais - LGPD).

NGs cuidamos da protecao de seus dados pessoais e, por isso, disponibilizamos esta
politica de privacidade, que contém informacdes importantes sobre:

. Quem deve utilizar nosso site;

o Quais dados coletamos e o que fazemos com eles;

o Seus direitos em relac@o aos seus dados pessoais; e

° Como entrar em contato conosco.

1. Dados que coletamos e motivos da coleta
Nosso site coleta e utiliza alguns dados pessoais de nossos usuarios, de

acordo com o disposto nesta secao.

1. Dados pessoais fornecidos expressamente pelo usuario

Em razdo dos servicos oferecidos pela Corretora e com o devido
consentimento, nos casos em que seja necessario, poderemos coletar 0s
seguintes dados:

Dados cadastrais: nome, sobrenome, data de nascimento, endereco,
género, estado civil, profissdo, naturalidade, declaracdo de US Person e
PPE, dados bancérios, Situagdo Financeira Patrimonial, e-mail, nimero
de telefone, midias sociais (neste caso tera acesso apenas as

permissdes concedidas como: dados referentes as suas redes,
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seguidores, endereco de e-mail, nome, foto de perfil, género, idade,
idioma, pais, lista de amigos, etc.);

Dados de navegacdo: S&do dados coletados enquanto vocé utiliza os
servigos da Corretora ou visita nosso site. Localizagdo derivada do
endereco de IP, dados técnicos, geolocalizacéo e localizagcdo em tempo
real, computadores, telefones e outros dispositivos que utilizam algum
tipo de conexéo de rede (Wi-Fi, 4g, LTE, VPN);

Dados adicionais: Dados consentidos pelo proprio cliente, quando
houver necessidade, de se assinar alguma Politica de Privacidade ou

Termo de Uso.

2.  Dados sensiveis
Nao serdo coletados dados sensiveis de nosSsOs usuarios, assim
entendidos aqueles definidos no Art. 11 e seguintes da Lei de Protecao
de Dados Pessoais. Assim, ndo haverd coleta de dados sobre origem
racial ou étnica, convicgao religiosa, opinido politica, filiacdo a sindicato
ou a organizacao de carater religioso, filosoéfico ou politico, dado referente
a saude ou a vida sexual, dado genético ou biométrico, quando vinculado

a uma pessoa natural.

3.  Coleta de dados néo previstos expressamente
Eventualmente, outros tipos de dados nao previstos expressamente nesta
Politica de Privacidade poderdo ser coletados, desde que sejam
fornecidos com o consentimento do usuario, ou, ainda, que a coleta seja
permitida com fundamento em outra base legal prevista em lei.
Em qualquer caso, a coleta de dados e as atividades de tratamento dela

decorrentes serao informadas aos usuarios do site.

2. Compartilhamento de dados pessoais com terceiros
Compartilhamos com as empresas prestadoras de servicos de sistemas de
informacgdes, devidamente cadastradas, monitoradas e parceiras da Novinvest,
além da B3 que recebe diversos dados de nossos clientes. E possivel ainda

gue o fagcamos para cumprir alguma determinacdo legal ou regulatéria, ou
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ainda, para cumprir alguma ordem expedida por autoridade publica, judicial,

para cumprimento de ordens.

3. Por quanto tempo seus dados pessoais serdo armazenados

Os dados pessoais coletados pelo site sdo armazenados e utilizados por
periodo que corresponda ao necessario para atingir as finalidades elencadas
neste documento e que considere os direitos de seus titulares, os direitos do
Controlador do site e as disposicdes legais ou regulatérias aplicaveis.

Uma vez expirados os periodos de armazenamento dos dados pessoais, eles
sdo removidos de nossas bases de dados ou anonimizados, salvo nos casos
em que houver a possibilidade ou a necessidade de armazenamento em

virtude de disposicao legal ou regulatoria.

4, Bases legais para o tratamento de dados pessoais
Uma base legal para o tratamento de dados pessoais nada mais € que um
fundamento juridico, previsto em lei, que o justifica. Assim, cada operacao de

tratamento de dados pessoais precisa ter uma base legal a ela correspondente.

Nés tratamos os dados pessoais de nossos Usuarios nas seguintes hipéteses:
Quando necessario para atender aos interesses legitimos do Controlador ou de

terceiros.

1. Legitimo interesse
Para determinadas operacgdes de tratamento de dados pessoais, nos
baseamos exclusivamente em nosso interesse legitimo. Para saber mais
sobre em quais casos, especificamente, nos valemos desta base legal,
ou para obter mais informagdes sobre os testes que fazemos para termos
certeza de que podemos utiliza-la, entre em contato com nosso
Encarregado de Protecdo de Dados Pessoais por algum dos canais
informados nesta Politica de Privacidade, na se¢do "Como entrar em

contato conosco".

5. Direitos do usuario
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Vocé tem o direito de ser informado se o fornecimento de dados pessoais € um
requisito estatutario, contratual ou um requisito necessario para celebrar um
contrato, bem como se o titular est4 obrigado a fornecer os Dados Pessoais e
as possiveis consequéncias do néo fornecimento de tais dados.

O usuario, ao cadastrar-se, manifesta conhecer e pode exercitar seus direitos
de cancelar seu cadastro, acessar e atualizar seus dados pessoais e garante a

veracidade das informacdes por ele disponibilizadas.

O usuario tem direito de retirar o seu consentimento a qualquer tempo, para

tanto deve entrar em contato através do e-mail dpo@novinvest.com.br ou no

seguinte endereco: Rua Boa Vista, 63 — 10° andar — S&o Paulo/SP — CEP:
01014-001.

Caso a Corretora ndo possa, por razbes técnicas ou legais, atender ao seu
pedido, informaremos 0s motivos que nos impedem de seguir com o

atendimento.

E importante destacar que, nos termos da LGPD, ndo existe um direito de
eliminacdo de dados tratados com fundamento em bases legais distintas do
consentimento, a menos que 0s dados sejam desnecessarios, excessivos ou

tratados em desconformidade com o previsto na lei.

1. Como o titular pode exercer seus direitos
Para garantir que o usuario que pretende exercer seus direitos €, de fato,
o titular dos dados pessoais objeto da requisicdo, poderemos solicitar
documentos ou outras informagdes que possam auxiliar em sua correta
identificacdo, a fim de resguardar nossos direitos e os direitos de
terceiros. Isto somente sera feito, porém, se for absolutamente

necessario, e o requerente recebera todas as informacgoées relacionadas.

6. Medidas de seguranca no tratamento de dados pessoais
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Empregamos medidas técnicas e organizativas aptas a proteger os dados
pessoais de acessos ndo autorizados e de situacbes de destruicdo, perda,
extravio ou alteracéo desses dados.

As medidas que utilizamos levam em consideragédo a natureza dos dados, 0
contexto e a finalidade do tratamento, os riscos que uma eventual violacao
geraria para os direitos e liberdades do usuéario, e os padrbes atualmente

empregados no mercado por empresas semelhantes a nossa.

De qualquer forma, caso ocorra qualquer tipo de incidente de seguranca que
possa gerar risco ou dano relevante para qualquer de nossos usuarios,
comunicaremos os afetados e a Autoridade Nacional de Protecdo de Dados
acerca do ocorrido, em conformidade com o disposto na Lei Geral de Protecao
de Dados.

7. Reclamacado a uma autoridade de controle
Sem prejuizo de qualquer outra via de recurso administrativo ou judicial, os
titulares de dados pessoais que se sentirem, de qualquer forma, lesados,

podem apresentar reclamacao a Autoridade Nacional de Protecdo de Dados.

8. Alteracdes nesta politica

Esta Politica podera ser alterada a qualquer tempo.

Sempre a Ultima versao sera considerada a versao vigente.

Se fizermos alguma alteragdo, podemos colocar um aviso ou enviar um e-mail
a vocé, juntamente com a declaragdo atualizada. Por isso, € sempre importante

manter seus dados de contato atualizados.

9. Como entrar em contato conosco
Para esclarecer quaisquer duvidas sobre esta Politica de Privacidade ou sobre
os dados pessoais que tratamos, entre em contato com nosso Encarregado de

Protec&o de Dados Pessoais, por algum dos canais mencionados abaixo:

ELABORADO POR: REVISADO POR:

Pagina 6de 7

Compliance Juridico

Ouvidoria: 0800 722 2285 e-mail: ouvidoria@ novinvest.com.brl



mailto:ouvidoria@novinvest.com.br

_/-“:CK /l ASSUNTO:
vest/

INVESTIMENTOS

POLITICA

PRIVACIDADE DE DADOS - LGPD

CODIGO:

Pl-24

REVISAO:

1.0

DATA:

JAN/21

dpo@novinvest.com.br

andar — Sdo Paulo/SP — CEP: 01014-001.

6. APROVACAO E VIGENCIA

ou no seguinte endere¢o: Rua Boa Vista, 63 — 10°

Esta Politica foi aprovada pela Diretoria Colegiada, em ordem alfabética, a via original esta

disponivel na area de Compliance e estara em vigor na data da sua publicacao.
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